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Introduccion

El presente proyecto, “Programa regional de atraccion de inversiones: disefio e
implementaciéon de plataforma de informacidon empresarial” tiene como objetivo
sistematizar informacién sobre la region de Los Rios y, por medio de una plataforma,
colocarla disponible en la Internet y redes sociales con el objeto de promover la atraccion
de inversiones a la region. La plataforma estard enfocada en diseminar informacion
recolectada y analizada con miras a apoyar los procesos de decisidon de inversion a actores
nacionales y extranjeros.

El proyecto esta estructurado en tres etapas las que se detallan a continuacion:

1. Desarrollo de una linea base para disefo e implementacion de plataforma de
atraccion de inversiones

2. Propuesta metodoldgica que permita implementar una plataforma de atracciéon de
inversiones

3. Andlisis de potencialidad de plataforma tecnoldgica desarrollada como parte del
estudio

El presente informe se orienta a dar cumplimiento a la segunda etapa la que tiene como
objetivo habilitar una plataforma Web on-line que coloque a disposicion global informacién
de interés para posibles inversionistas, internos y externos a la regién. El objetivo de
habilitar una plataforma Web tiene relacién directa con generar en Internet el
posicionamiento necesario para que posibles inversores tengan herramientas que les
permitan considerar el territorio al momento de tomar decisiones de inversion.

El uso intensivo de redes sociales en la siguiente etapa y final del proyecto requiere una
buena plataforma web que de soporte a esta actividad, por ello el disefio y desarrollo de
las herramientas a utilizar se realizo con este obijetivo.

El informe se estructura en tres partes. En la primera se presenta la plataforma de
atraccion de inversiones. Se exponen las diferentes partes que conforman la plataforma.
En la segunda se presenta la implementacién de la plataforma, en particular antecedentes
técnicos. En la tercera, se explica como se efectuara la difusién de la plataforma en las
redes sociales que provee Internet.



1. Presentacion de la plataforma de atraccion de inversiones

Con la llegada de Internet, la forma de tomar decisiones cambid. Hoy en dia, cualquier
persona puede conocer y evaluar potenciales destinos desde su computador o dispositivo
movil. Esto es muy relevante sobre todo cuando conlleva la posibilidad de tomar
decisiones de inversion. Mediante Internet, es posible encontrar o descubrir oportunidades
para invertir o para ofertar condiciones propicias para el desarrollo de actividades
econdmicas. Es por ello que el presente proyecto tiene como objetivo central crear una
plataforma que provea visibilidad a la region y que esté presente en internet.

La plataforma tiene la siguiente presentacion:

Figura 1: Presentacion de plataforma de atraccién de inversiones
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La URL de la plataforma es http://www.losriosatrae.cl. El nombre de la plataforma es “Los
Rios Atrae: Invierte en Los Rios, una Region Inteligente”. Tal nombre va en la linea con la
estrategia regional de promocidon de la region.

De momento, se ha considerado no presentar o visibilizar la nueva imagen regional su
lanzamiento (2 de octubre de 2013) y desarrollar provisoriamente la plataforma con una
imagen base, la que se modificara una vez se cuente con la autorizacion del Gobierno
Regional de Los Rios.



A continuacién se presenta la imagen de la plataforma Web, en la que se describen sus
elementos constituyentes fundamentales:

Figura 2: Interfaz parte superior.
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Es importante remarcar la notoriedad de la cdpsula Contactanos. Este es uno de los
aspectos criticos de toda plataforma de atraccidon de inversiones. En efecto, esta capsula
debe ser lo mas notoria posible de modo de facilitar la vinculacién del potencial
inversionista.



Figura 3: Interfaz parte Central Alta
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socledad civil y los centros generadores de conacimiento articulados con el mundo productive, los cuales crean las
sinergias necesarias para lograra una economia regional, eficiente y con valor agregado

En la parte media alta se destaca:

« Capsulas Los Rios: se presenta un acceso a informacion general de la Region. Se
emplea, ademas, un acceso a informacion de Los Rios en Wikipedia. En esta linea,
se considerara en la propuesta final recomendaciones a seguir para mantener al
menos una pagina de Wikipedia sobre datos econdmicos relevantes de la Regidn
de Los Rios los que actualmente no estan disponibles.

« Capsula de oportunidades: focaliza su esfuerzo en presentar las bondades de la
Region de Los Rios, las que basados en el primer informe de la presente
consultoria, se basan en atractivos naturales, calidad de vida, desarrollo
sustentable y ejes de negocio destacados en la Region (agroindustria y turismo), lo
ultimo sin excluir a sectores emergentes o incluidos dentro de la estrategia regional
de desarrollo que se mantiene vigente hasta el afio 2019.

« Capsula Chile, principalmente destaca los atractivos del pais y se proveen enlaces
a servicios de gobierno y privados que apoyan la inversion en Chile.

+ Las capsulas laterales incluyen acceso a informacion de interés como la guia del
inversionista del CIE e informacion econdmica. Se sugiere evaluar el contenido de
éstas en funcién de su uso.



Figura 4: Interfaz parte Central Baja
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En esta parte se incluye, ademas de informacion sobre valores de moneda en la barra
lateral, los videos que, como parte de la consultoria, se han desarrollado de modo de
promover a la region. Se implementaron 3 videos con una duracién total de 4 minutos.

El primer video, de 41 segundos de duracidn, corresponde a una animacién que muestra
el trayecto de una gota de lluvia que cae en la cordillera y que atraviesa por un rio desde
las montafias hasta llegar al mar, pasando por la ciudad de Valdivia. En este trayecto se
destacan las claves de la economia regional: Saber & Conocimiento, Innovacién,
Sustentabilidad, Agro & Industria, Turismo y Cultura & Patrimonio.

El segundo video, de 1:04 de duracion, profundiza en dichas claves con un nutrido juego
de imagenes donde se representan las distintas potencialidades de la region.

El tercer video, de 2:24 minutos de duracion, consta de una introduccidn respecto de la
calidad institucional de Chile como destino para invertir y se pasa a destacar, dentro de
ese contexto, a la Region de Los Rios. A partir de una serie de imagenes de la region, se
invita a los potenciales inversionistas a sumarse a la experiencia de invertir en la region.

Los videos cuentan con musica compuesta para la animacion. El proyecto incluye la sesion
de derechos sobre esta obra.



Como metodologia, se trabajé con la validacion de Storyboard y uso de Animatics. El
contenido de éstos es el resultado del estudio y de una estrategia de marketing. Ademas,
los videos se afinaron con presentaciones y acuerdos colaborativos.

Los Storyboard de cada uno se adjuntan en el Anexo 1.

Figura 5: Interfaz parte Baja
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El estudio realizado como parte de esta consultoria, identificd a los sectores productivos
asociados a Agroindustria y Turismo, como aquellos que serian destacados. Esto significa
que otros sectores sean incluidos en etapas posteriores y para ello se incluird una
capacitacion al personal de la Corporacion Regional de Desarrollo Productivo, el que
permita mantener y actualizar la plataforma tanto en contenidos como en funcionalidades.

Destacamos la capsula de experiencias exitosas en la que se presentard inicialmente a
Huilo Huilo. Estos contenidos deberian incluir proyectos emblematicos desarrollados o por
desarrollar en la regién. Se solicitd informacidon al Gobierno Regional, la que podra ser
cargada en el sistema por personal de la Corporacidon Regional de desarrollo o como parte
de la consultoria en funcion a los tiempos de recepcidn de la misma.

En la parte inferior de la plataforma destacamos también:

* Se incluye espacio para un mensaje personalizado o banner.



Se incluye una franja de videos, los que no necesariamente deberan ser los
desarrollados para difundir la plataforma.

Los menus permiten acceder a informacion sin tener que seguir navegando.

Se incluye un sistema de registro para Boletines de Informacion.
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2. Implementacion de la plataforma

A continuacion, se presentan los productos y su respectiva evidencia de logro, ademas de
los aspectos técnicos de la plataforma.

a. Interfaz
Las siguientes son las caracteristicas de la interfaz:
1. Moddulo Disefio Sitio WEB + CMS (Content Management System). Se emplea una
plantilla profesional creada para el cliente.
2. Se trabajé en CMS Jomla 2.5

3. Se implementd una plantilla Basada en Estilo Mero.

Figura 6. Interfaz Sitio Web.
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b. Dominio

Adicionalmente, se realizd la inscripcion del nombre de dominio (www.losriosatrae.cl),
actividad fundamental para el desarrollo del proyecto.

El dominio se inscribié como parte del proyecto de atraccion de inversiones, el que sera
transferido a la entidad que la Corporacion Regional de Desarrollo de los Rios determine.
Se realizd el pago respectivo para mantener un ano el registro.



Figura 7. Registro de Dominio.

= C' | [1 wwwinic.cl/cgi-bin/dom- osatrae&itipo=E&avanzada=1

Consulta de dominios: losriosatrae | .l

\thlc Tipo de bisqueda: @ Exscta || Que comisncecan | Dueterminecon | Que \E
2 contenga..
HILE

Caro de compras
[7] Prasione squi para usesr entre Gominics sliminsdos

Solicitudes en Tramite
losriosatrae.cl 2013/08/03 20:25:02 GMT @ IC-F-Pagado Z W Como parte del Proyecto Atraccion de Inversiones CRDP Los Rios
(JUAN CARLOS MIRANDA CASTILLO)
[ Dltima modificasion: Sat dug 3 16:29:22 CLT 2013 ]

(1 dominic)

Explicacion de codigos:

1 =Ver informacion de inscripcion del dominio
2 =Ver informacion de zona
w =Ver pagina web (sl existe)

Para solicitudes en trimite:

c=Creacion w=Modificacion n=FRenovacion
rF=Facturado
Pagado = La tarifa por esta solicitud de dominio va ha sido pagada
@=Solicitud pagada dentro de plazo
=Solicitud pendiente de pago. Presione el enlace Pagar a un costado del nombre para hacerlo.
@-La solicitud puede ser eliminada por falta de pago L4
[Fecha limite de pago] = Indica el viltino dia de plazo para pagar la soliciud. Recuerde que si pago en Servipag, la actualizacion del
pago demora aproximadamente dos dias habiles.
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c¢. Acceso al sistema

El sistema incluye una interfaz de administracion, para acceder se emplea:
http://www.losriosatrae.cl/administrator

Figura 8. Interfaz de Administracion

r JA Los Rios Atrae - Administ: % m E‘QM
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L C | [ www.losriosatrae.cl/administrator/index.php

Acceso a la Administracién de Joomla!

Usar un nombre de usuaric y
contrasefia valido para poder tener

acceso a la Administracion Maembre Usuario
Ir a la pagina principal del sitio .
Contrasefia
\dioma Defects EJ

Acceso o

Joomia!® es software libre distribuido bajo la icencia GHU/GPL.
Pack creado por Jeemla!Spanish - 2005-2013 - Patrocinado por webempresa.com

« Nombre de usuario por defecto: admin
« Contrasefa: No se incluye por seguridad. Serd entregada mas adelante en otra
modalidad.
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d. Interfaz de administracion

Una vez se accede a la plataforma, el CMS despliega el siguiente escritorio de trabajo o
Interfaz de Administracion.

Figura 9. Interfaz de Administracion
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Para administrar articulos se emplean los siguientes accesos.

Figura 10. Articulos

(+

Afiadir un nueva Gestor de Articulos
Articulo



14

Con objeto de facilitar la edicion, se incluyd un editor (adicional al provisto por Joomla),
que permite una mejor gestidn del tipo wysiwyg, se muestra en la siguiente figura.

Figura 11. Editor de articulos.
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|B I U -5 |x s = = £nlzls === M EOHE=Q Q=

Estilo = || Mormal ~ || Fuente = Ta.. ~|| A- B- 2% 40

Esta es una prusba..._,

En la siguiente figura se listan editores por defecto en Joomla, ademas del instalado
CKEditor.

Figura 12. Editor de Texto.

Editor por defecto * Editor - CKEditor ]
] AcyMailing Editor (beta)
Captcha predeterminada rme =

Editor - CodeMimor
Mivel de Acceso Predeter] Editer - Ninguno

Editor - TinyMCE
Limite de Listas por defecto | za [=]
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e. Modulo Player de Video con soporte para Youtube.
Se incluye un mddulo que permite incluir videos (youtube).

Se incluye cédigo:

<p style="text-align: center;">

<iframe allowfullscreen="" frameborder="0" height="245"
src="//www.youtube.com/embed/PaWaulgRkOQ" width="239">

</iframe>

</p>

f. Modulo Contactos y formulario de consulta
Se incluye formulario de contacto configurable.

Figura 13. Formulario de Contacto.

Los Rios Atrae
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g. Modulo seleccion de idioma

Se incluye un modulo de seleccidn de idioma (espafiol, inglés o portugués) el que puede

ser mostrado en modalidad combobox o banderas.

Figura 14. Médulo de seleccion de idioma
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Figura 15. Administracion de contenido de idiomas.
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Joomla'® es software libre distribuido bajo la licencia GNU/GPL.
Pack creade por Joemla'Spanish - 2005-2013 - Patrecinado por webempresa.com
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h. Funcionalidades Implementadas.
En resumen, las funcionalidades implementadas fueron:

1. Web 2.0. El sistema permite soportar herramientas y funcionalidades de la Web 2.0.

2. Seguridad de la plataforma y los datos.

3. Disefio y plantillas de las paginas de cada nivel.

4. Que sea personalizable. Basado en Templates.

5. Disefio grafico en general para piezas comunicacionales.

6. Soporte para actualizar la Informacion disponible en: Inglés, espafiol y portugués.

7. Mapa de navegacion — Disponible mediante una Interfaz Inicial Basada en estilo
Windows 8.

8. La implementacion o adaptacion de aplicaciones y/o mddulos con sus respectivos
administradores de contenidos.

9. Definir perfiles de usuarios: Administrador (control completo del sistema), Editor (sélo
puede publicar articulos), Usuario de Intranet (puede acceder a servicios de la intranet),
usuario sin perfil (acceso publico). — Se incluye como parte del CMS.

10. Se desarrolld con tecnologias Open Source.

11. El editor de contenidos es amigable, sin necesidad de contar con un desarrollador o
con alguien con conocimientos de programacion.

12. El manejo grafico -llamese colores, formas y logos- se realiza segun las normas
graficas entregadas por el cliente, utilizando hojas de estilo CSS.

13. Opera en los navegadores Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome y Safari.
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3. Difusion de la plataforma

La tercera etapa del presente proyecto incluye realizar difusion en Internet que de
visibilidad a la plataforma de atraccién de inversiones en los mercados de interés
identificados como parte del estudio.

Para ello, desde un punto de vista técnico, se empleara un posicionamiento SEO, es decir,
se trabajara con detalle en Meta-Contenidos. Asimismo, se trabajard en base a las
caracteristicas del CMS, esto aumenta el posicionamiento en motores de busqueda. Por
ejemplo, como muestra la Figura 16:

Figura 16. Uso de Metadatos.

Configuracion de Metadatos

META-Descripcidn del Sitio

traccion de Inversiones,Los Blios Atrae

hEl

META-Palabras del Sitio

Inversiones, investment, investimento, Chile, Sur,
Loz Rios

A
Raobots Indexar, Seguir [:]

Derechos Contenidos

Corporacidén Begiconal de Desarrolleoc Productiveo de
Los Rios P
Mostrar Metaetiqueta del Autor @ 3j Mo

Ademads, como parte de la programacién del sitio se habilitaron URLs amigables, que
apoyan el posicionamiento de la plataforma.
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Figura 17: Configuracion SEO.
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.- x 45
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Sitio Sistema Servidor Permisos Filtro de textos

Configuracion del Sitio Configuracion SEO

MNombre del Sitio Los Rios Atrse IMotor de blisqueda para URLs amigables
Sitio desactivado s @ Mo @ S @ No

Mensaje Offline Usar la reescritura URL

) Oculte @ Usarmensaje personalizada &) @ si @ Mo

Se realizara difusién de la plataforma en:

« Facebook (se realizara pago por publicidad) — se realizara difusion con la imagen
de la Corporacion Regional de Desarrollo Productivo hasta que se lance la nueva
imagen regional.

« Google (se realizara pago por publicidad) — se realizara difusiéon con la imagen de
la Corporacion Regional de Desarrollo Productivo hasta que se lance la nueva
imagen regional.

Se emplearan ademas videos virales. En esta etapa, se cuenta con uno de los videos, para
comenzar pruebas, que no incluye imagen regional, pero que se entregara en la etapa
final, también con imagen regional para ser incluido como herramienta de trabajo.



ANEXO 1. STORY BOARD Y ANIMATICS DE VIDEOS
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ANIMATIC VIDEO 1
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STORYBOARD VIDEO 3



Cliente

Guioén grafico

Corporacioén Desarrollo Los Rios Titulo

Video atraccion

AtraCCién Referencia

Video atraccion v3 Duracion: 143 seg.

Introduccion desde una perspectiva internacional > Chile > Regién de Los Rios

Imagenes

Voz en off

Nota

Los Rios atrae,
negocios, en uha
region inteligente.

Apertura: Nube de
Tags de conceptos y
atributos regionales
alejandose y forman
Region de Los Rios.

46 ida ec fhonia

Chile

Los Rios

Una solida economia abierta
al mundo, un sistema
tributario estructurado, un
estado que propicia la
innovacion y los nuevos
emprendimientos, una fuerza
laboral calificada, son entre
otras bondades las que
convierten a Chile en el pais
de las grandes
oportunidades para invertir
donde destaca la Regién de
Los Rios polo de inversion

y desarrollo de amplios
sectores productivos.

Se muestra Chile en
movimiento, se
incorporan textos y
fotos relacionados
con la region, luego
se hace un zoom a
la region

Nefe:tovisual




Cliente Corporacion Desarrollo Los Rios Titulo Video atraccion

Guién grafico

AtraCCién Referencia | Video atraccion v3 Duracion: 143 seg.
Imagenes Voz en off Nota
AR \.: A g«g\\x} "““‘;\‘ - Un sitial importante de Zoom a la region y
AT LAY | crecimiento de inversion comienzan a
extranjera directa, sumado a mostrarse
la innovacién permanente, fotografias
transforman a Chile en un montadas con
referente donde se puede textos en 3d con
proyectar y consolidar palabras claves de
diversas areas de negocios la region

como son las que crecen y
se desarrollan

R RS Bl | armonicamente en el sur de
Loq -1 7.7 Y [ nuestro pais, en la
N . emergente Region de Los
Rios.

N \_MLovnsual



=z ¥ Cliente Corporacion Desarrollo Los Rios Titulo Video atraccion
Guién grafico
Atracc ion Referencia | Video atraccion v3 Duracion: 143 seg.
Imagenes Voz en off Nota

jSumate a la experiencia de
proyectar tus negocios a Chile y
al mundo desde la plataforma
que ofrece la Regién de Los
Rios! ...“una puerta abierta a la
inversion”

Se muestran
escenas de video de
pesca

Si en una regidén convergen en
armonia calidad de vida, una
belleza escénica reconocida,
una actividad cultural
permanente, una universidad
de reconocida trayectoria y con
sello de tradicion, una riqueza
de recursos naturales
sustentables, una pujante
actividad turistica y empresas
regionales que son referentes
por su innovacion y
especializacion, es porque te
encuentras en la Region de Los
Rios, polo estratégico de
variada inversion.

Se muestran
imagenes
regionales de
actividades
diferenciadoras de
Los Rios

N efectovisual
NWS&C ‘." Kenng -’4"':



=z ¥ Cliente Corporacion Desarrollo Los Rios Titulo Video atraccion
Guién grafico
Atra ccion Referencia | Video atraccion v3 Duracion: 143 seg.
Imagenes Voz en off Nota

SRR

Ejes econdmicos estratégicos,
amplios sectores de desarrollo,
sumados a exportaciones que
nacen de actividades
productivas que son un sello de
la Region, son todos factores
que potencian a Los RiOs como
un importante agente de
desarrollo dentro del concierto
regional, nacional e
internacional.

Zoom a la region y
se muestran y
destacan los
sectores productivos

Nerectovnsual
Disefio - Marketing - Wet



e g Cliente Corporacién Desarrollo Los Rios Titulo Video atraccién
Guién grafico
Atra ccion Referencia | Video atraccion v3 Duracion: 143 seg.
Imagenes Voz en off Nota

inversion’

jSumate a la experiencia de
proyectar tus negocios a Chile y
al mundo desde la plataforma
que ofrece la Regién de Los
Rios! ...“una puerta abierta a la

Fotografias de
personas y paisajes
regionales, logo Los
Rios Atrae y logos
Nueva imagen
Regional,
Corporacién y
Gobierno Regional.

efectovisual

Nrmﬂ'm Marketing - Web



